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گـزارش پایــداری 
شرکت تامین سرمایه خلیج فارس
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زبــان بصــری ایــن گــزارش بــر پایــه هندســه نشــان شــرکت شــکل گرفتــه 
ــادی از  ــده، نم ــاد ش ــره ایج ــانی دو دای ــه از هم‌پوش ــرگ، ک ــرم ب ــت. ف اس
هم‌افزایــی، تعامــل و خلــق ارزش اســت. ایــن هندســه به‌عنــوان یــک نظــام 
طراحــی در سراســر گــزارش تکــرار شــده تــا ضمــن ایجــاد انســجام بصــری، 
مفاهیــم رشــد پایــدار، پیونــد ســرمایه و صنعــت، و حرکــت مســتمر به‌ســوی 

توســعه را بازتــاب دهــد.

پترن سازمانی
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پیام مدیرعامل و هیئت‌مدیره

توســعۀ پایــدار در ســال‌های اخیــر بــه یکــی از مهم‌تریــن معیارهــای ارزیابــی عملکــرد ســازمان‌ها و 
توانمنــدی آنهــا در خلــق ارزش بلندمــدت بــرای ذی‌نفعــان تبدیــل شــده اســت. در ایــن رویکــرد، موفقیــت 
ــان  ــوازن می ــاد ت ــه ایج ــود، بلک ــنجیده نمی‌ش ــدت س ــی کوتاه‌م ــرد مال ــای عملک ــر مبن ــاً ب ــازمان‌ها صرف س
ــع  ــئولانۀ مناب ــت مس ــش و مدیری ــرکتی اثربخ ــت ش ــی، حاکمی ــئولیت‌پذیری اجتماع ــادی، مس ــد اقتص رش
ــت  ــع، هدای ــز مناب ــل نقــش محــوری خــود در تجهی ــه دلی ــی ب ــای مال ــرد. نهاده ــرار می‌گی ــورد توجــه ق م
ــق  ــم در تحق ــئولیتی مه ــرمایه، مس ــازار س ــعۀ ب ــادی و توس ــای اقتص ــی فعالیت‌ه ــن مال ــرمایه‌ها، تأمی س
توســعۀ پایــدار اقتصــادی بــر عهــده دارنــد. شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس به‌عنــوان یکــی از نهادهــای 
ــج  ــیمی خلی ــع پتروش ــروه صنای ــرکت‌های گ ــادار و از ش ــورس و اوراق به ــازمان ب ــوز از س ــی دارای مج مال
ــت  ــازار ســرمایه، مأموری ــه‌ای و ظرفیت‌هــای ب ــش تخصصــی، ســرمایۀ انســانی حرف ــه دان ــکا ب ــا ات ــارس، ب ف
ــی  ــات مال ــه‌ای دارایی‌هــا و توســعه خدم ــت حرف ــی، مدیری ــن تأمیــن مال ــه راهکارهــای نوی ــر ارائ خــود را ب
اســتوار نمــوده اســت. ایــن گــزارش، نخســتین گــزارش پایــداری شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس اســت 
کــه بــا هــدف افزایــش شــفافیت، تقویــت ارتبــاط بــا ذی‌نفعــان و ارائــه تصویــری جامــع از رویکردهــا، اقدامــات 
ــت. در  ــده اس ــه ش ــرکتی تهی ــت ش ــی و حاکمی ــادی، اجتماع ــای اقتص ــرکت در حوزه‌ه ــتاوردهای ش و دس
ســال مالــی مــورد گــزارش، شــرکت بــا تمرکــز بــر رشــد پایــدار کســب‌وکار و افزایــش ارزش‌آفرینــی، اقدامــات 

مهمــی را در محورهــای زیــر دنبــال نمــوده اســت:
 توسعه مدیریت دارایی و افزایش ظرفیت‌های سرمایه‌گذاری؛

 گسترش خدمات تأمین مالی و ابزارهای نوین مالی؛
 ارتقای نظام مدیریت ریسک، کنترل‌های داخلی و حاکمیت شرکتی؛

 توسعۀ زیرساخت‌های دیجیتال و بهبود خدمات به ذی‌نفعان؛
 ارتقای دانش و توانمندی سرمایه انسانی. 

هیئت‌مدیــره و مدیرعامــل شــرکت بــر ایــن باورنــد کــه موفقیــت پایــدار، حاصــل ایجــاد تــوازن میــان منافــع 
ســهامداران، مشــتریان، کارکنــان، نهادهــای ناظــر و جامعــه اســت. ازایــن‌رو، شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج 
ــدار  ــعۀ پای ــیر توس ــازمانی، مس ــئولیت‌پذیری س ــفافیت و مس ــه‌ای، ش ــول حرف ــه اص ــدی ب ــا پایبن ــارس ب ف
ــگری  ــد گزارش ــیر نظام‌من ــاز مس ــزارش، آغ ــن گ ــار ای ــد. انتش ــال می‌نمای ــدت را دنب ــق ارزش بلندم و خل
ــای شــاخص‌های  ــی و ارتق ــا توســعۀ زیرســاخت‌های اطلاعات ــداری در شــرکت اســت و انتظــار مــی‌رود ب پای

ــرد. ــرار گی ــان ق ــار ذی‌نفع ــر در اختی ــر و دقیق‌ت ــی جامع‌ت ــده گزارش‌های ــال‌های آین ــردی، در س عملک
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فصــل اول
کلیات گزارش پایداری



7

فصل اول: کلیات گزارش پایداری
درباره گزارش

گــزارش پایــداری، چارچوبــی بــرای ارائــه تصویــری جامــع از نحــوۀ ایجــاد ارزش توســط ســازمان و مدیریــت آثــار اقتصــادی، 
اجتماعــی، محیط‌زیســتی و حاکمیتــی فعالیت‌هــای آن اســت. ایــن گــزارش عــاوه بــر اطلاعــات مالــی و عملکــرد اقتصــادی، بــه 
موضوعاتــی همچــون نظــام راهبــری، مدیریــت ریســک، توســعۀ ســرمایۀ انســانی، تعامــل بــا ذی‌نفعــان، مســئولیت اجتماعــی، 
مدیریــت منابــع و برنامه‌هــای بهبــود مســتمر شــرکت می‌پــردازد. شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس بــا رویکــرد افزایــش 
ــا ذی‌نفعــان، نخســتین گــزارش پایــداری خــود را تهیــه نمــوده اســت. ایــن  شــفافیت، پاســخگویی و تقویــت ارتبــاط مؤثــر ب
ــت  ــا صنع ــط ب ــت مرتب ــات بااهمی ــر موضوع ــی، ب ــاد مال ــک نه ــوان ی ــت شــرکت به‌عن ــت فعالی ــه ماهی ــه ب ــا توج ــزارش ب گ
تأمیــن ســرمایه تمرکــز دارد. دامنــه ایــن گــزارش شــامل عملکــرد شــرکت در ســال مالــی منتهــی بــه ۲۹ اســفند ۱۴۰۴ بــوده 
ــی،  ــی، بازارگردان ــت دارای ــی فعالیــت شــرکت شــامل بانکــداری ســرمایه‌گذاری، مدیری ــات ارائه‌شــده، حوزه‌هــای اصل و اطلاع

خدمــات مشــاوره‌ای و خدمــات مالــی نویــن را پوشــش می‌دهــد. 

اهمیت پایداری برای شرکت
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس، پایــداری را به‌عنــوان بخشــی از نظــام مدیریــت و تصمیم‌گیــری ســازمانی خــود تلقــی 
می‌کنــد. از دیــدگاه شــرکت، توســعۀ پایدارزمانــی محقــق خواهــد شــد کــه میــان چهــار محــور اصلــی زیــر تعــادل برقــرار شــود:

رویکرد شرکت حوزه
خلق ارزش پایدار، رشد سودآوری، توسعه خدمات مالی و افزایش بهره‌وری اقتصادی

توسعۀ سرمایۀ انسانی، مشتری‌مداری و تعامل مسئولانه با ذی‌نفعان اجتماعی
کاهش آثار زیست‌محیطی فعالیت‌های اداری و توسعه فرآیندهای دیجیتال محیط‌زیستی

تقویت شفافیت، مدیریت ریسک، کنترل داخلی و پاسخگویی حاکمیت شرکتی

اهداف گزارش
 افزایش شفافیت و پاسخگویی در برابر ذی‌نفعان؛ 

 ارائه تصویری جامع از عملکرد شرکت در حوزه‌های ESG؛ 
 تبیین رویکردهای مدیریتی مرتبط با توسعۀ پایدار؛ 

 شناسایی فرصت‌های بهبود در حوزه‌های اقتصادی، اجتماعی و حاکمیتی؛ 
 ایجاد چارچوب اولیه برای توسعه نظام گزارشگری پایداری شرکت؛ 

 همسویی با الزامات و رویکردهای جدید گزارشگری ناشران بازار سرمایه. 

فرآیند تهیۀ گزارش
فرآیند تهیۀ گزارش پایداری شرکت تأمین سرمایه خلیج فارس در سه مرحله اصلی انجام شده است. 

در مرحلــه نخســت، دامنــه گــزارش بــا بررســی حوزه‌هــای فعالیــت شــرکت، شناســایی موضوعــات مرتبــط بــا صنعــت تأمیــن 
ســرمایه و تعییــن گروه‌هــای اصلــی ذی‌نفعــان مشــخص گردیــد. 

در مرحلــه دوم، اطلاعــات و مســتندات مــورد نیــاز از واحدهــای مختلــف شــرکت شــامل واحدهــای کســب‌وکار، منابــع انســانی، 
مالــی، فنــاوری اطلاعــات، مدیریــت ریســک، روابــط عمومــی و امــور ســهامداران جمــع‌آوری شــد. 

ــامل  ــداری ش ــی پای ــور اصل ــار مح ــوب چه ــل، در چارچ ــی و تحلی ــس از بررس ــده پ ــات دریافت‌ش ــوم، اطلاع ــه س در مرحل
اقتصــادی، محیط‌زیســتی، اجتماعــی و حاکمیــت شــرکتی )ESG( ســازمان‌دهی و تدویــن گردیــد. 
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فصـل دوم
معرفی شرکت
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فصل دوم: معرفی شرکت

معرفی و مشخصات شرکت
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس به‌عنــوان یکــی از نهادهــای مالــی دارای مجــوز از ســازمان بــورس و اوراق بهــادار، بــا 
هــدف توســعه خدمــات تأمیــن مالــی، مدیریــت دارایــی و ارائــه راهکارهــای نویــن مالــی در بــازار ســرمایه کشــور تأســیس شــده 
اســت. اواخــر ســال ۱۳۹۹، گــروه صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس بــا هــدف بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای بــازار ســرمایه بــرای 
ــه تأســیس یــک شــرکت تأمیــن ســرمایه گرفــت. پــس  ــی پروژه‌هــا و توســعه فعالیت‌هــای اقتصــادی، تصمیــم ب تأمیــن مال
ــی  ــاه ســال ۱۴۰۰ موافقــت اصول ــاز، در خردادم ــه مســتندات مــورد نی ــی، بررســی‌های تخصصــی و ارائ از طــی مراحــل قانون
تأســیس شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس از ســوی شــورای عالــی بــورس و اوراق بهــادار صــادر شــد. صــدور ایــن مجــوز، 
ــازار ســرمایه و کاهــش وابســتگی تأمیــن  گامــی مهــم در توســعه نقــش شــرکت‌های صنعتــی در اســتفاده از ظرفیت‌هــای ب

ــه روش‌هــای ســنتی محســوب می‌شــود.  ــا ب ــی پروژه‌ه مال
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس در تاریــخ ۱۴۰۰/۱۲/۰۴ در ادارۀ ثبــت شــرکت‌ها و مؤسســات غیرتجــاری تهــران بــه 
ثبــت رســید و به‌عنــوان یکــی از شــرکت‌های گــروه صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، فعالیــت خــود را بــا تمرکــز بــر ارائــه 
خدمــات تخصصــی بانکــداری ســرمایه‌گذاری، تأمیــن مالــی، مدیریــت دارایــی و طراحــی ابزارهــای نویــن مالــی آغــاز نمــود. 
ایــن شــرکت بــا اتــکا بــه دانــش تخصصــی، ســرمایه انســانی حرفــه‌ای و ظرفیت‌هــای بــازار ســرمایه، در تــاش اســت بــا ارائــه 
ــای توســعه‌ای،  ــع و پروژه‌ه ــی صنای ــن مال ــد تأمی ــای اقتصــادی، تســهیل فرآین ــاز بنگاه‌ه ــا نی ــی متناســب ب ــای مال راهکاره
ارتقــای کارایــی بــازار ســرمایه و ایفــای نقــش مؤثــر در مســیر توســعۀ پایداراقتصــاد کشــور را دنبــال نمایــد. شــرکت در تاریــخ 

۱۴۰۰/۱۲/۰۴ در اداره ثبــت شــرکت‌ها و مؤسســات غیرتجــاری تهــران بــه ثبــت رســیده اســت. 

مشخصات ثبتی و سازمانی شرکت
نام شرکت: تأمین سرمایه خلیج فارس

نوع شرکت: سهامی عام
شناسه ملی: ۱۴۰۱۰۸۳۶۲۸۱

تاریخ تأسیس و ثبت: ۱۴۰۰/۱۲/۰۴
سرمایه اولیه: ۵,۰۰۰ میلیارد ریال

سرمایه پایان دوره گزارش: ۱۵,۰۰۰ میلیارد ریال
سهامدار نهایی: گروه صنایع پتروشیمی خلیج فارس
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مأموریت، چشم‌انداز و ارزش‌های سازمانی
مأموریت

ــا بهره‌گیــری از  ارائــه خدمــات تخصصــی مالــی در حــوزۀ تأمیــن مالــی، مدیریــت دارایــی، ســرمایه‌گذاری و مشــاوره مالــی ب
دانــش تخصصــی، فناوری‌هــای نویــن و اســتانداردهای حرفــه‌ای، بــه منظــور ایجــاد ارزش پایــدار بــرای ذی‌نفعــان. 

چشم‌انداز
ــل  ــه، تکمی ــات نوآوران ــق توســعه خدم ــرمایه کشــور از طری ــازار س ــی پیشــرو در ب ــای مال ــی از نهاده ــه یک ــل شــدن ب تبدی

ــان.  ــرای ذی‌نفع ــدار ب ــق ارزش پای ــی و خل ــات مال ــره خدم زنجی

ارزش‌های سازمانی
 تعهد به صیانت از سرمایه و حقوق کلیه ذی‌نفعان در عین توجه به تقویت بنیان های اقتصادی کشور

 مسئولیت پذیری، صداقت و تعهد به شفافیت
 حفظ تمایز و پیشگامی در بازار

 نوآوری و ارایه ابزارهای نوین مالی 
 تعهد به نوآوری 

 تعهد به رشد و ارتقای مستمر کارکنان 
 متعهد به حفظ نوآوری مستمر
 تعامل سازنده با کلیه ذی‌نفعان

 ایفای نقش سازنده در حفظ منافع ملی

موضوع فعالیت شرکت
ــورس و اوراق  ــه تاییــد ســازمان ب ــا اساســنامه شــرکت کــه ب ــر ب ــارس، براب موضــوع فعالیــت شــرکت تامیــن ســرمایه خلیج‌ف

بهــادار رســیده اســت، بــه شــرح زیــر اســت:

موضوع فعالیت اصلی
ــای  ــادار در عرضه‌ه ــد اوراق به ــد خری ــی و تعه ــد پذیره‌نویس ــی، تعه ــت از: پذیره‌نویس ــارت اس ــی عب ــت اصل ــوع فعالی موض
ــی واجــد  ــا ســایر نهادهــای مشــابه / اشــخاص حقوق ــق تشــکیل ســندیکا ب ــا از طری ــی خــود ی ــات مال ــه در حــد امکان ثانوی

شــرایط. 

موضوع فعالیت فرعی
ارائه مشاوره در زمینه‌هایی از قبیل:

- روش بهینه و زمان‌بندی تامین مالی همچنین مبلغ منابع مالی مورد نیاز؛ 
- روش و پیشنهاد زمان‌بندی عرضه اوراق بهادار؛

- قیمت اوراق بهاداری که توسط ناشر عرضه می‌شود؛
- فرآیند ثبت اوراق بهادار و دریافت مجوز عرضه آن؛

- فرآیند واگذاری اوراق بهادار؛
- پذیرش اوراق بهادار ناشر در هریک از بورس‌ها و بازارهای خارج از بورس و انجام کلیه امور اجرایی به نمایندگی

   از ناشر در این زمینه؛
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- ادغام، تملک، و تجدید ساختار سازمانی و مالی شرکت‌ها؛
- امور مدیریت ریسک؛

- آماده‌سازی شرکت‌ها جهت رتبه‌بندی توسط مؤسسات رتبه‌بندی و انجام کلیه امور اجرایی در این زمینه به
   نمایندگی از آنها؛

- امور سرمایه‌گذاری؛
- خدمات مورد نیاز شرکت‌ها در خصوص سرمایه‌گذاری‌های جدید، توسعه، تکمیل، برنامه‌ریزی، بودجه‌بندی و

  قیمت‌گذاری اوراق بهادار. 
- بازاریابی یا مدیریت فرآیند واگذاری اوراق بهادار؛ 

- انجام امور اجرایی به نمایندگی از ناشر در زمینۀ ثبت اوراق بهادار و دریافت مجوز عرضه آن؛
- ارایه خدمات مربوط به طراحی و انتشار ابزارهای مالی برای شرکت‌ها؛

- ارایه خدمات مدیریت دارایی‌ها؛
- ارایه خدمات مرتبط با صندوق‌های سرمایه‌گذاری و ادارۀ‌ صندوق‌های مزبور و سرمایه‌گذاری در آنها؛

- کارگزاری؛
- کارگزار/ معامله‌گری؛

- سبدگردانی؛
- بازارگردانی؛

- پردازش اطلاعات مالی؛
- سرمایه‌گذاری منابع مازاد شرکت در سپرده‌های سرمایه‌گذاری نزد بانک‌ها و مؤسسات مالی اعتباری معتبر و   

  اوراق بهادار دارای تضمین دولت و یا بانک‌ها؛
- جلب حمایت بانک‌ها، بیمه‌ها، مؤسسات مالی اعتباری و نهادهای مالی برای شرکت در پذیره‌نویسی اوراق بهادار؛

- کمک به شرکت‌ها در تأمین منابع مالی و اعتباری؛ 
- کمک به شرکت‌ها جهت صدور، تأیید و قبول ضمانت‌نامه. 

- تامین مالی جمعی 
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مدل کسب‌وکار شرکت
مــدل کســب‌وکار شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس، نحــوه ایجــاد، ارائــه و حفــظ ارزش بــرای ســهامداران، مشــتریان و 
ســایر ذی‌نفعــان را از طریــق ارائــه خدمــات تخصصــی تأمیــن مالــی و فعالیت‌هــای مرتبــط بــا بــازار ســرمایه تشــریح می‌کنــد. 
فعالیــت اصلــی شــرکت شــامل پذیره‌نویســی، تعهــد پذیره‌نویســی و تعهــد خریــد اوراق بهــادار در عرضه‌هــای اولیــه و ثانویــه، 
در حــدود امکانــات مالــی شــرکت یــا از طریــق تشــکیل ســندیکا بــا ســایر نهادهــای مالــی و اشــخاص حقوقــی واجــد شــرایط 
ــازار  ــای ب ــی و ظرفیت‌ه ــاخت‌های عملیات ــه‌ای، زیرس ــانی حرف ــرمایه انس ــی، س ــش تخصص ــه دان ــکا ب ــا ات ــرکت ب ــت. ش اس
ــا ســرمایه‌گذاری، مدیریــت  ســرمایه، ضمــن ایفــای نقــش در فرآینــد تأمیــن مالــی بنگاه‌هــای اقتصــادی، خدمــات مرتبــط ب
ــی  ــع مال ــر اتصــال مناب ــی شــرکت ب ــدل ارزش‌آفرین ــد. م ــه می‌نمای ــز ارائ ــی را نی ــات مال ــی و ســایر خدم ــی، بازارگردان دارای
ــق طراحــی و اجــرای  ــتوار اســت. شــرکت از طری ــای اقتصــادی اس ــای ســرمایه‌گذاری و پروژه‌ه ــه فرصت‌ه ســرمایه‌گذاران ب
راهکارهــای تأمیــن مالــی، تســهیل انتشــار اوراق بهــادار، مدیریــت حرفــه‌ای دارایی‌هــا و ارائــه خدمــات تخصصــی بــازار ســرمایه، 
ــاً از  ــرای ســهامداران، مشــتریان و ســایر ذی‌نفعــان را فراهــم مــی‌آورد. جریــان درآمــدی شــرکت عمدت زمینــه خلــق ارزش ب
محــل ارائــه خدمــات تأمیــن مالــی، کارمزدهــای پذیره‌نویســی و تعهــد خریــد، مدیریــت دارایــی، بازارگردانــی و ســایر خدمــات 
ــئولانه  ــت مس ــات، مدیری ــت خدم ــای کیفی ــی، ارتق ــن مال ــای نوی ــعه ابزاره ــود. توس ــاد می‌ش ــرمایه ایج ــازار س ــی ب تخصص
ریســک و تقویــت ارتبــاط بــا ذی‌نفعــان، از مهم‌تریــن رویکردهــای شــرکت در مســیر رشــد پایــدار محســوب می‌شــود. مــدل 
ــه‌ای کــه از طریــق تســهیل تأمیــن  ــداری نیــز ارتبــاط مســتقیم دارد؛ به‌گون ــا موضوعــات بااهمیــت پای کســب‌وکار شــرکت ب
ــت شــرکتی، توســعۀ ســرمایۀ انســانی، حفاظــت از  ــت اصــول حاکمی ــازار ســرمایه، رعای ــش شــفافیت ب ــی اقتصــاد، افزای مال

اطلاعــات مشــتریان و بهبــود مســتمر فرآیندهــا، در مســیر خلــق ارزش پایــدار حرکــت می‌کنــد. 
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نقشه فرآیندی سازمان 
ــن  ــا تبیی ــن نقشــه ب ــش داده شــده اســت. ای ــر نمای ــر زی ــارس در تصوی ــج ف ــن ســرمایه خلی ــدی شــرکت تأمی نقشــه فرآین
ســاختار و پیونــد میــان فرآیندهــای کلیــدی، تصویــری یکپارچــه از ســازوکارهای داخلــی شــرکت ارائــه کــرده و نشــان‌دهندۀ 

ــف در ســطح ســازمان اســت.  ــا و وظای هماهنگــی و انســجام در انجــام فعالیت‌ه

ساختار سازمانی 
ســاختار ســازمانی شــرکت بــا هــدف ارتقــای بهــره‌وری، تقویــت نظــام حاکمیــت شــرکتی و ارائــه اثربخــش خدمــات تخصصــی 

بــازار ســرمایه طراحــی شــده اســت.
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 سرمایۀ انسانی
ــاه  ــه رف ــه توجــه ب ــت ســرمایه انســانی از جمل ــر روی شــیوه‌های مدیری ــا تمرکــز ب ــارس ب شــرکت تامیــن ســرمایه خلیــج ف
کارکنــان، ایمنــی، پرداخــت منصفانــه و ایجــاد فرهنگــی در محیــط کار کــه بــه طــور فعــال عناصــر حیاتــی مذکــور را تقویــت 
می‌کنــد، توانســته اســت بــا شناســایی فرصت‌هــا، نــه تنهــا تعهــد خــود بــه پایــداری را تقویــت کنــد بلکــه نیــروی کار متعهــد 
نیــز پــرورش دهــد. ایــن شــرکت بــا ایجــاد فرهنــگ ســازمانی فراگیــر تــاش می‌کنــد کــه افــراد حــس ارزشــمندی و احتــرام 
ــه و  ــای رفاهــی، پرداخــت منصفان ــه طرح‌ه ــا ارائ ــداری همســو اســت. شــرکت ب ــا اهــداف پای ــاً ب ــدام کام ــن اق ــد و ای نماین
رعایــت اســتانداردهای ایمنــی، اقــدام بــه پــرورش نیــروی کار پایــدار و متعهــد نمــوده و افزایــش بهــره‌وری، رضایــت کارکنــان 
و تعهــد ســازمانی را تقویــت نمــوده  اســت. همچنیــن شــرکت بــا تلفیــق مســئولیت اجتماعــی شــرکتی بــا فرهنــگ ســازمانی 
بــه ‌عنــوان پایــگاه پایــداری انســانی عمــل نمــوده، کــه ایــن موضــوع نشــان دهنــده همســویی شــرکت بــا ارزش‌هــا و انتظــارات 

نیــروی کار اجتماعــی و آگاه امــروز اســت.

محورهای اصلی مدیریت سرمایه انسانی عبارتند از:
 جذب و نگهداشت نیروهای متخصص و شایسته؛ 

 توسعه دانش حرفه‌ای و مهارت کارکنان؛ 
 آموزش مستمر؛ 

 توسعه مسیر شغلی کارکنان ؛ 
 مدیریت عملکرد و ارتقای بهره وری کارکنان؛ 

 تقویت فرهنگ سازمانی، اخلاق حرفه ایی و بهبود تجربه کارکنان؛
 تقویت شهرت و برند کارفرمایی؛

 جدول زیر، وضعیت سرمایه انسانی شرکت را در دوره منتهی به اسفند 1404 نشان می‌دهد.

دوره منتهی به اسفند 1404 شاخص

59 تعداد کارکنان
25 تعداد کارکنان زن
34 تعداد کارکنان مرد

11 سال  میانگین سابقه کاری
کارشناسی ارشد  میانگین تحصیلات

%    8/4 نرخ ماندگاری کارکنان
%    8/4 نرخ ترک خدمت

توضیحــات : بــا توجــه بــه تاریــخ تاســیس شــرکت )اســفند 1400 ( میانگیــن ســابقه حضــور کارکنــان در شــرکت ، 2 ســال و 
3 مــاه مــی باشــد. 
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فصـل سوم
رویه های حاکمیت شرکتی
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فصل سوم: رویه های حاکمیت شرکتی

سرمایه و ترکیب سهامداران 
ــا  شــرکت تامیــن ســرمایه خلیــج فــارس در تاریــخ 1400/12/04 در اداره ثبــت شــرکت‌ها و موسســات غیرتجــاری تهــران ب
ــان ســال مالــی  ــه ثبــت رســیده اســت و طــی دو مرحلــه افزایــش ســرمایه ، در پای ــال ب ســرمایه اســمی 5,000 میلیــارد ری

منتهــی بــه 29 اســفند ســال 1404 ســرمایه آن 15,000 میلیــارد ریــال مــی باشــد. 

سرمایه قبلی  مبلغ افزایش سرمایه  آخرین سرمایه  تاریخ ثبت افزایش سرمایه  منبع افزایش سرمایه 

5,000 5,000 10,000 1402/09/28 آورده نقدی 
10,000 5,000 15,000 1403/10/15 آورده نقدی 

ترکیب سهامداران شرکت به تاریخ 1404/12/29 به شرح زیر است:

درصد مالکیت نوع شخصیت نام سهامدار
%45 حقوقی شرکت‌صنایع‌پتروشیمی‌خلیج‌فارس )سهامی‌عام‌(
%21.6 حقوقی شرکت‌گروه‌مالی‌پیشگامان‌سرمایه‌خلیج‌فارس‌ )سهامی خاص‌(
%7.7 حقوقی صندوق‌سرمایه‌گذاری‌. ا. ب‌. خلیج‌فارس
%2.3 حقوقی شرکت‌تامین‌آتیه‌سرمایه‌انسانی‌پاسارگاد )سهامی خاص(
%1.8 حقوقی شرکت‌سرمایه‌گذاری‌بهمن‌ )سهامی‌عام‌(
%1.01 حقوقی شرکت‌س‌. حامیم‌ص‌. تکمیلی‌پتروشیمی‌خلیج‌فارس ‌)سهامی خاص‌(
%0.01 حقوقی شرکت پتروشیمی هرمز خلیج فارس )سهامی خاص‌(
%0.01 حقوقی شرکت پتروشیمی ابن سینای اندیمشک ‌)سهامی خاص(
%0.01 حقوقی شرکت صنایع پلیمر گچساران )سهامی خاص(
%20.6 حقوقی و حقیقی سایر سهامداران

%100 جمع

 منتهی به تاریخ 1404/12/29
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ترکیب اعضای هیئت مدیره 
ترکیب هیئت‌مدیره شرکت پایان سال مالی 1404/12/29، مطابق جدول زیر می‌باشد.

نماینده عضو هیئت‌مدیره سمت
سید محمد حسین عادلی شرکت صنایع پتروشیمی خلیج فارس) سهامی عام( رئیس هیئت مدیره
محسن بهرامی ارض اقدس شرکت گروه مالی پیشگامان سرمایه خلیج فارس )سهامی خاص( عضو هیئت‌مدیره
سید امیدرضا محمدی شرکت پتروشیمی ابن سینای اندیمشک)سهامی خاص( نایب رئیس هیئت مدیره و 

مدیر عامل
علیرضا روستا شرکت پتروشیمی هرمز خلیج فارس)سهامی خاص( عضو هیئت مدیره

ساختارحاکمیت شرکتی
ــای  ــی در ارتق ــش اساس ــرکت، نق ــرل ش ــت، اداره و کنت ــرای هدای ــع ب ــی جام ــوان چارچوب ــرکتی به‌عن ــت ش ــام حاکمی نظ
ــد.  ــت از حقــوق ســهامداران و ســایر ذینفعــان ایفــا می‌نمای ــی، مدیریــت ریســک و صیان شــفافیت، پاســخگویی، انضبــاط مال
هــدف از اســتقرار و تقویــت ایــن نظــام، ایجــاد ســازوکارهایی مؤثــر بــرای تصمیم‌گیــری آگاهانــه، نظــارت کارآمــد بــر عملکــرد 
ــه اصــول اخــاق  شــرکت، رعایــت قوانیــن و مقــررات مربــوط، بهبــود کیفیــت افشــا و گزارشــگری و اطمینــان از پایبنــدی ب
ــره و  ــت‌ مدی ــئولیت‌پذیری هیئ ــر مس ــد ب ــا تأکی ــرکت ب ــتا، ش ــن راس ــت. در همی ــازمان اس ــطوح س ــی س ــه‌ای در تمام حرف
مدیــران اجرایــی، در جهــت تقویــت کنترل‌هــای داخلــی، کاهــش تعــارض منافــع، حفــظ منافــع ذینفعــان، ارتقــای کارایــی 
عملیاتــی و پشــتیبانی از رشــد پایــدار و ثبــات مالــی گام برمــی‌دارد. اســتقرار نظــام حاکمیــت شــرکتی، ضمــن افزایــش اعتمــاد 
ــرای  ســهامداران و ذینفعــان، زمینه‌ســاز تــداوم فعالیــت، بهبــود عملکــرد، تحقــق اهــداف راهبــردی و ارزش‌آفرینــی پایــدار ب

شــرکت خواهــد بــود. 

نظام حاکمیت شرکتی
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس، حاکمیــت شــرکتی را یکــی از ارکان اساســی راهبــری ســازمان، مدیریــت مســئولانه 
و ایجــاد ارزش پایــدار می‌دانــد. در همیــن راســتا، نظــام حاکمیــت شــرکتی شــرکت بــا هــدف ارتقــای شــفافیت، پاســخگویی، 

رعایــت الزامــات قانونــی و صیانــت از منافــع ســهامداران و ســایر ذی‌نفعــان اســتقرار یافتــه و بــر اصــول زیــر اســتوار اســت:
 استقرار چارچوبی اثربخش برای راهبری، نظارت و تصمیم‌گیری؛ 

 صیانت از حقوق سهامداران و رعایت رفتار عادلانه با تمامی سهامداران؛ 
 رعایت حقوق و منافع سایر ذی‌نفعان و تقویت تعامل مؤثر با آنان؛ 

 افشای به‌موقع، صحیح و شفاف اطلاعات و ارتقای پاسخگویی؛ 
 تقویت نقش نظارتی و مسئولیت‌پذیری هیئت‌مدیره در هدایت راهبردی شرکت؛ 

ــازار ســرمایه از طریــق اســتقرار ســازوکارهای مناســب راهبــری و   حمایــت از ایجــاد ارزش پایــدار و ارتقــای کارایــی ب
مدیریــت ریســک

تصمیم‌گیری و راهبری شرکتی
به‌منظــور اســتقرار نظــام راهبــری اثربخــش و حمایــت از فرآیندهــای تصمیم‌گیــری، شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس 
مجموعــه‌ای از ســازوکارهای اجرایــی و نظارتــی را در چارچــوب الزامــات ســازمان بــورس و اوراق بهــادار بــه‌کار گرفتــه اســت. 
ایــن ســازوکارها بــا هــدف ارتقــای کیفیــت تصمیمــات، تقویــت نظــارت، مدیریــت ریســک، حفــظ منافــع ذی‌نفعــان و اطمینــان 

ــد.  ــرار می‌گیرن ــا قوانیــن و مقــررات به‌صــورت مســتمر مــورد بازنگــری و پایــش ق از انطبــاق فعالیت‌هــا ب
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در این راستا، مهم‌ترین اقدامات شرکت عبارت‌اند از:
اســتقرار کمیته‌هــای تخصصــی هیئت‌مدیــره شــامل کمیتــه حسابرســی، کمیتــه ریســک و کمیتــه انتصــاب و ســایر 

موردنیــاز؛  کمیته‌هــای 
فعالیت واحد حسابرسی داخلی و استقرار نظام کنترل‌های داخلی برای پایش اثربخشی فرآیندها و مدیریت ریسک؛ 
پایش مستمر رعایت قوانین و مقررات، مدیریت تعارض منافع و الزامات مرتبط با افشای اطلاعات و اطلاعات نهانی؛ 

ــل و  ــره و مدیرعام ــس هیئت‌مدی ــتقلال ســمت رئی ــه اس ــری، از جمل ــف و مســئولیت‌های ارکان راهب ــک مناســب وظای تفکی
ــره؛  ــب هیئت‌مدی ــه ترکی ــوط ب ــات مرب ــت الزام رعای

برگــزاری منظــم جلســات هیئت‌مدیــره و کمیته‌هــای تخصصــی و مستندســازی تصمیمــات در چارچــوب منشــور و 
مصــوب؛  آیین‌نامه‌هــای 

بازنگری دوره‌ای نظام کنترل‌های داخلی و نظارت بر اجرای مصوبات هیئت‌مدیره و الزامات حاکمیت شرکتی. 
کمیته‌هــای تخصصــی هیئت‌مدیــره به‌عنــوان بازوهــای مشــورتی و نظارتــی، نقشــی مؤثــر در ارتقــای کیفیــت تصمیم‌گیــری، 
ــا  ــا ب ــن کمیته‌ه ــد. ای ــا می‌کنن ــات ایف ــرای سیاســت‌ها و مصوب ــر اج ــارت ب ــات تخصصــی و نظ ــی موضوع ــی کارشناس بررس
بررســی تخصصــی موضوعــات در حوزه‌هــای مختلــف، زمینــۀ تصمیم‌گیــری آگاهانه‌تــر هیئت‌مدیــره و بهبــود نظــام راهبــری 

شــرکتی را فراهــم می‌ســازند. 

نقش در پایداری مأموریت اصلی کمیته تخصصی
ارتقای شفافیت، پاسخگویی و اعتماد 

ذی‌نفعان
نظارت بر سلامت گزارشگری مالی و اثربخشی 

کنترل‌های داخلی؛ پایش عملکرد حسابرسی داخلی و 
حسابرس مستقل؛ نظارت بر رعایت قوانین، مقررات و 

الزامات حاکمیتی. 

کمیتۀ حسابرسی

تقویت سرمایه انسانی و حاکمیت 
مطلوب

بررسی و پیشنهاد انتصاب مدیران و اعضای کمیته‌ها؛ 
استقرار فرآیندهای شایسته‌سالاری در جذب و انتصاب؛ 
پایش انطباق انتصابات با سیاست‌ها و ضوابط شرکت. 

کمیتۀ انتصابات

افزایش تاب‌آوری و پشتیبانی از 
تصمیم‌گیری پایدار

نظارت بر استقرار نظام مدیریت ریسک؛ شناسایی، 
ارزیابی و پایش ریسک‌های شرکت و صندوق‌های تحت 
مدیریت؛ بررسی اشتهای ریسک و ارائه پیشنهادهای 

کنترلی به هیئت‌مدیره

کمیتۀ ریسک

مدیریت ریسک 
ــامل  ــرکت ش ــی ش ــای اصل ــت. فعالیته ــرمایه اس ــن س ــرکتهای تأمی ــاری ش ــای تج ــر فعالیت‌ه ــش جدایی‌ناپذی ــک، بخ ریس
ــواره  ــذاری، هم ــرمایه گ ــا و ســبدهای س ــدوق ه ــت صن ــادار و مدیری ــی اوراق به ــره نویســی و بازارگردان ــد پذی ــرش تعه پذی
ــا  ــی ی ــه شــرایط اقتصــادی، سیاســت‌های نظارت ــی از جمل در معــرض ریســک هســتند. محرک‌هــای ریســک شــرکت، عوامل
دولتــی، تغییــرات در بــازار یــا رفتــار رقبــا، تصمیمــات تجــاری، خطاهــای فرآینــدی یــا قضاوتــی، تخلفــات عمــدی، اختــال در 
بازارهــا و بلایــای طبیعــی را میتــوان اشــاره کــرد. ریســک‌های شــرکت در چهــار دســته کلــی ریســک بــازار، ریســک اعتبــاری، 
ــار و  ــری آث ــدازه گی ــی، ان ــا هــدف شناســایی، ارزیاب ــدی می‌شــوند. شــرکت ب ــی طبقه‌بن ریســک نقدینگــی و ریســک عملیات
ــاده  ــه پی ــدام ب ــوژی COSO اق ــا اســتفاده از متدول ــه ریســکها ب ــگام جهــت پاســخ ب ــه هن ــد راهکارهــای مناســب و ب تمهی

ســازی مدیریــت ریســک ســازمانی )ERM( نمــوده اســت. 
فرآینــد اجرایــی مدیریــت ریســک ســازمانی در شــرکت شــامل مدیریــت یکپارچــه شناســایی، تحلیــل و ارزیابــی ریســک هــای 
ســازمان، اتخــاذ و اجــرای اســتراتژیهای مدیریــت ریســک، ارائــه بازخــورد، برنامــه ریــزی و کنتــرل اقدامــات واکنشــی مربوطــه 
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در ســطح شــرکت را شــامل میشــود. ســاختار حکمرانــی ریســک در شــرکت در دو بخــش اجرایــی و نظارتــی طبــق مــدل ســه 
لایــه دفاعــی برقــرار اســت. در لایــه نظارتــی، کمیتــه مدیریــت ریســک شــرکت متشــکل از 5 عضــو از کارشناســان خبــره و 
مســتقل ریســک ذیــل هیــأت مدیــره شــکل گرفتــه و در لایــۀ اجرایــی، واحــد مدیریــت ریســک فعالیــت مــی نمایــد. بــازوی 

اجرایــی ایــن ســاختار واحــد مدیریــت ریســک بــا وظایــف ذیــل مــی باشــد. 
 شناسایی، اندازه گیری و ارزیابی‌های کمی و کیفی ریسک 

 تهیه و تدوین گزارشات و اجرای راهبردهای مصوب کمیته ریسک
 بهبود و بومی سازی مدلها و توسعه معیارهای ارزیابی ریسک و ارائه نتایج آن جهت تصویب در کمیته ریسک 

 سنجش و نظارت بر ریسک در سطح شرکت و صندوق های سرمایه گذاری با تعریف و تصویب اشتهای ریسک 
 تدوین دستورالعمل‌ها، سیاست ها، رویه ها و چارچوب های مربوط به ریسک جهت ارائه به کمیته ریسک 

ــا ریســک از طریــق تنظیــم مجموعــه‌ای از حــدود در چارچــوب  ارزیابــی ریســک هــای شناســایی شــده و میــزان مواجهــه ب
شــرایط بــازار و اســتراتژی کســب‌وکار در قالــب اشــتهای ریســک مدیریــت می‌گــردد. اشــتهای ریســک به‌عنــوان ســطح کلــی 
ریســکی تعریــف می‌شــود کــه شــرکت در راســتای دســتیابی بــه اهــداف اســتراتژیک خــود آن را مــی پذیــرد. اشــتهای ریســک 
شــرکت بــه صــورت جامــع در قالــب هــای کمــی و کیفــی بــه‌ صــورت دوره‌ای توســط مدیــران ارشــد واحدهــا و مســئول واحــد 
ــتهای  ــض اش ــوارد نق ــون م ــث پیرام ــردد. بح ــد می‌گ ــره تأیی ــک هیئت‌مدی ــه ریس ــط کمیت ــپس توس ــن و س ــک تعیی ریس
ریســک و اقدامــات اصلاحــی مرتبــط در کمیتــه ریســک بررســی و در نهایــت پیشــنهادهای کمیتــه بــرای تصویــب بــه هیــأت 
مدیــره ارائــه میگــردد. در صــورت تصویــب اســتراتژی مقابلــه بــا ریســک بــه واحدهــای ذیربــط ابــاغ و در فرآیندهــای شــرکت 

جــاری مــی گــردد. 
ریسک نرخ سود

ریســک نــرخ ســود: تغییــرات نــرخ ســود بــازار بــر هزینه‌هــای تأمیــن مالــی و ســودآوری شــرکت تأثیرگــذار اســت. شــرکت بــا 
پایــش مســتمر رونــد نرخ‌هــای ســود، مدیریــت قراردادهــا و اتخــاذ سیاســت‌های مناســب در تعهــدات بازارگردانــی و تأمیــن 

مالــی، آثــار ایــن ریســک را مدیریــت می‌کنــد. 

ریسک اعتباری
ریســک اعتبــاری ناشــی از احتمــال نکــول ناشــران اوراق بدهــی و عــدم ایفــای تعهــدات مالــی اســت. شــرکت بــا اعتبارســنجی 
بانیــان، اخــذ تضامیــن یــا اتــکا بــه رتبــۀ اعتبــاری و رعایــت حــدود ســرمایه‌گذاری و الزامــات ســازمان بــورس، ایــن ریســک 

ــد. .  ــرل می‌کن ــت و کنت را مدیری

ریسک نقدینگی و نقدشوندگی
 ریســک نقدینگــی و نقدشــوندگی ناشــی از ناتوانــی صنــدوق در تأمیــن وجــوه موردنیــاز بــرای ایفــای تعهــدات و پاســخگویی بــه 
ــت  ــالا، مدیری ــا نقدشــوندگی ب ــای ب ــداری دارایی‌ه ــا نگه ــای ســرمایه‌گذاری اســت. شــرکت ب درخواســت‌های ابطــال واحده

جریان‌هــای نقــدی و پایــش مســتمر نســبت پوشــش نقدینگــی، ایــن ریســک را کنتــرل می‌کنــد. 

ریسک بازار
ــای  ــرد صندوق‌ه ــرمایه‌گذاری‌ها و عملک ــر ارزش س ــد ب ــی می‌توان ــای مال ــت دارایی‌ه ــرخ ارز و قیم ــود، ن ــرخ س ــانات ن نوس
تحــت مدیریــت اثرگــذار باشــد. شــرکت بــا پایــش مســتمر بــازار، تنوع‌بخشــی بــه پرتفــوی و اســتفاده از مدل‌هــای ســنجش 

ریســک، ایــن ریســک را مدیریــت و کنتــرل می‌کنــد. 
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ریسک تمرکز دارایی‌ها
ــد ریســک صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری  ــع می‌توان ــا صنای تمرکــز ســرمایه‌گذاری در تعــداد محــدودی از دارایی‌هــا، ناشــران ی
ــت حــدود ســرمایه‌گذاری  ــا و رعای ــش مســتمر ترکیــب دارایی‌ه ــوی، پای ــه پرتف ــا تنوع‌بخشــی ب ــش دهــد. شــرکت ب را افزای

مصــوب ســازمان بــورس، ایــن ریســک را مدیریــت می‌کنــد

ریسک تمرکز سرمایه‌گذاران
ــروج  ــد ریســک خ ــرمایه‌گذاران می‌توان ــداد محــدودی از س ــار تع ــرمایه‌گذاری در اختی ــای س ــت واحده ــالای مالکی ــز ب تمرک
منابــع را افزایــش دهــد. شــرکت بــا تنوع‌بخشــی بــه ترکیــب ســرمایه‌گذاران و توســعه حضــور ســرمایه‌گذاران حقیقــی، ایــن 

ــد.  ــت می‌کن ریســک را مدیری
ــز به‌صــورت  ــای خــود را نی ــر فعالیت‌ه ــذار ب ــایر ریســک‌های اثرگ ــی شناسایی‌شــده، شــرکت س ــر ریســک‌های اصل ــاوه ب ع
ــر اســت: ــه شــرح زی ــا آن‌هــا ب مســتمر پایــش و مدیریــت می‌کنــد. مهم‌تریــن ایــن ریســک‌ها و اقدامــات کنترلــی مرتبــط ب

ریسک نرخ ارز: مدیریت اثرات نوسانات ارزی از طریق تقویت کفایت سرمایه و تنوع‌بخشی به سبد دارایی‌ها. 
ریسک عملیاتی:  بهبود فرآیندها، توسعه سامانه‌های کنترلی و تقویت نظارت بر عملیات. 

ریسک تطبیق:  پایش مستمر الزامات قانونی و اطمینان از رعایت مقررات و دستورالعمل‌ها. 
ریســک منابــع انســانی: توســعه و نگهداشــت ســرمایه انســانی متخصــص از طریــق آمــوزش، توانمندســازی و سیاســت‌های 

نگیزشی.  ا
ــه حوزه‌هــای درآمــدی و توســعه  ــق تنوع‌بخشــی ب ــار تحــولات سیاســی و اقتصــادی از طری ــی: کاهــش آث ــک سیاس ریس

خدمــات. 

مدیریت ذی‌نفعان 
ــعۀ  ــردی و توس ــداف راهب ــق اه ــی از ارکان تحق ــان را یک ــا ذی‌نفع ــر ب ــل مؤث ــارس تعام ــج ف ــرمایه خلی ــن س ــرکت تأمی ش
پایدارمی‌دانــد. بــا توجــه بــه ماهیــت فعالیــت شــرکت در بــازار ســرمایه، شــناخت انتظــارات ذی‌نفعــان و پاســخگویی مناســب 
بــه آن‌هــا، نقــش مهمــی در ارتقــای اعتمــاد، بهبــود کیفیــت خدمــات، مدیریــت ریســک و ایجــاد ارزش پایــدار ایفــا می‌کنــد. 
ــان را در  ــا و انتظــارات آن ــان، دیدگاه‌ه ــا ذی‌نفع ــاط مســتمر و شــفاف ب ــراری ارتب ــا برق ــد ب ــاش می‌کن ــن‌رو، شــرکت ت از ای

ــد.  ــرار ده ــه ق ــورد توج ــزی م ــری و برنامه‌ری ــای تصمیم‌گی فرآینده

اهمیت شناسایی ذی‌نفعان
شناســایی صحیــح ذی‌نفعــان، مبنــای تدویــن سیاســت‌ها، بهبــود خدمــات و مدیریــت مســئولانه فعالیت‌هــای شــرکت اســت. 
ایــن فرآینــد امــکان شــناخت انتظــارات گروه‌هــای مختلــف، اولویت‌بنــدی موضوعــات بااهمیــت و اتخــاذ تصمیماتــی را فراهــم 
می‌کنــد کــه ضمــن حفــظ منافــع شــرکت، موجــب افزایــش رضایــت ذی‌نفعــان و تقویــت اعتمــاد بــه شــرکت در بــازار ســرمایه 

می‌شــود. 

سازوکار تعیین ذی‌نفعان شرکت
شناســایی ذی‌نفعــان شــرکت بــر اســاس ماهیــت فعالیــت، الزامــات قانونی، روابــط قــراردادی و میــزان تأثیرگــذاری و تأثیرپذیری 
هــر گــروه از فعالیت‌هــای شــرکت انجــام می‌شــود. در ایــن فرآینــد، واحدهــای تخصصــی، مدیریــت ارشــد و الزامــات نهادهــای 

ناظــر، گروه‌هــای اصلــی ذی‌نفــع و مهم‌تریــن انتظــارات آنــان را شناســایی و به‌صــورت دوره‌ای بازنگــری می‌کننــد. 
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شناسایی و اولویت‌بندی ذی‌نفعان
دلیل میزان اهمیت گروه ذی‌نفع

حفظ ارزش سرمایه، سودآوری و شفافیت بسیار زیاد سهامداران
دریافت خدمات مالی حرفه‌ای و قابل اعتماد بسیار زیاد سرمایه‌گذاران و مشتریان

رعایت قوانین و الزامات نظارتی بسیار زیاد سازمان بورس و اوراق بهادار و فرابورس
تحقق اهداف راهبردی و هم‌افزایی گروه زیاد گروه صنایع پتروشیمی خلیج فارس
توسعۀ سرمایۀ انسانی و ارتقای بهره‌وری زیاد کارکنان

همکاری حرفه‌ای و اجرای خدمات تخصصی متوسط شرکای تجاری و ارکان بازار سرمایه
توسعۀ فرهنگ سرمایه‌گذاری و شفافیت متوسط جامعه و رسانه‌های تخصصی بازار سرمایه

نیازها و انتظارات ذی‌نفعان کلیدی
مهم‌ترین انتظارات ذی‌نفع

سودآوری پایدار، شفافیت، مدیریت ریسک، رشد ارزش شرکت سهامداران
کیفیت خدمات، سرعت، محرمانگی اطلاعات، نوآوری در خدمات مالی مشتریان و سرمایه‌گذاران

رعایت قوانین، افشای به‌موقع اطلاعات، انطباق با مقررات سازمان بورس و فرابورس
امنیت شغلی، آموزش، فرصت رشد، نظام ارزیابی عادلانه کارکنان
تحقق اهداف راهبردی، توسعه خدمات مالی و هم‌افزایی گروه صنایع پتروشیمی خلیج فارس

همکاری پایدار، شفافیت و انجام تعهدات شرکای تجاری

پاسخگویی به نیازها و انتظارات ذی‌نفعان
ــی را در  ــازوکارهای متنوع ــان، س ــارات ذی‌نفع ــه انتظ ــر ب ــور پاســخگویی مؤث ــارس به‌منظ ــج ف ــرمایه خلی ــن س شــرکت تأمی
ــه‌کار گرفتــه اســت. افشــای به‌موقــع اطلاعــات از طریــق ســامانه کــدال،  حــوزه اطلاع‌رســانی، ارتباطــات و بهبــود خدمــات ب
ــه  ــیدگی ب ــی، رس ــات الکترونیک ــعه خدم ــتریان، توس ــرمایه‌گذاران و مش ــا س ــتمر ب ــل مس ــی، تعام ــع عموم ــزاری مجام برگ
ــرکت در  ــات ش ــن اقدام ــات، از مهم‌تری ــی اطلاع ــت از محرمانگ ــی و حفاظ ــات قانون ــت الزام ــکایات، رعای ــت‌ها و ش درخواس
ــه شــمار مــی‌رود. بازخوردهــای دریافتــی از ذی‌نفعــان نیــز در بازنگــری فرآیندهــا، بهبــود کیفیــت خدمــات و  ایــن زمینــه ب

ــرد.  ــرار می‌گی ــتفاده ق ــورد اس ــی م ــای آت برنامه‌ریزی‌ه
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فصـل چهارم
پایداری اقتصادی
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فصل چهارم: پایداری اقتصادی

پایــداری اقتصــادی بــه توانایــی یــک ســازمان در ایجــاد ارزش بلندمــدت، حفــظ ثبــات مالــی، توســعه ظرفیت‌هــای کســب‌وکار 
و مدیریــت مســئولانه منابــع در راســتای تحقــق اهــداف راهبــردی اشــاره دارد. بــرای شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس، 
پایــداری اقتصــادی صرفــاً بــه عملکــرد مالــی و ســودآوری محــدود نبــوده، بلکــه شــامل توانایــی شــرکت در ایفــای نقــش مؤثــر 
ــدار  ــا و ایجــاد ارزش پای ــه‌ای دارایی‌ه ــت حرف ــای اقتصــادی، مدیری ــی بنگاه‌ه ــن مال ــازار ســرمایه، تســهیل تأمی در توســعه ب
ــه دانــش تخصصــی، ســرمایه  ــکا ب ــا ات ــارس ب ــرای ســهامداران و ســایر ذی‌نفعــان اســت. شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج ف ب
ــدار، تنوع‌بخشــی  ــر توســعه کســب‌وکارهای پای ــازار ســرمایه، رویکــرد اقتصــادی خــود را ب انســانی حرفــه‌ای و ظرفیت‌هــای ب
ــن  ــت. در ای ــوده اس ــتوار نم ــک‌ها اس ــش ریس ــت اثربخ ــی و مدیری ــره‌وری عملیات ــای به ــدی، ارتق ــای درآم ــه جریان‌ه ب
ــری  ــی و به‌کارگی ــت، طراح ــت مدیری ــای تح ــش دارایی‌ه ــرمایه‌گذاری، افزای ــداری س ــای بانک ــعه فعالیت‌ه ــوب، توس چارچ
ابزارهــای نویــن مالــی، تقویــت تــوان تأمیــن مالــی پروژه‌هــای اقتصــادی و ارتقــای جایــگاه شــرکت در صنعــت تأمیــن ســرمایه، 
از مهم‌تریــن محورهــای راهبــرد اقتصــادی شــرکت محســوب می‌شــود. در ســال مالــی منتهــی بــه ۲۹ اســفند ۱۴۰۴، شــرکت 
بــا تمرکــز بــر رشــد متــوازن کســب‌وکار، بهبــود عملکــرد مالــی، توســعه خدمــات مدیریــت دارایــی و تأمیــن مالــی، و تقویــت 
زیرســاخت‌های راهبــری و مدیریــت ریســک، اقدامــات مؤثــری را در مســیر تحقــق توســعۀ پایداراقتصــادی بــه انجــام رســانده 
اســت. عملکــرد مالــی شــرکت، وضعیــت ســرمایه و نقدینگــی، دســتاوردهای حــوزه مدیریــت دارایــی و خدمــات تأمیــن مالــی، 

نقــش شــرکت در توســعه اقتصــادی کشــور و برنامه‌هــای آتــی رشــد پایــدار، در ادامــه ایــن فصــل ارائــه می‌شــود. 

عملکرد مالی و سودآوری 
ــری  ــانی و بهره‌گی ــرمایه انس ــی، س ــای تخصص ــان ظرفیت‌ه ــازنده می ــل س ــتقیم از تعام ــی مس ــرکت، بازتاب ــی ش ــرد مال عملک
هوشــمندانه از فرصت‌هــای بــازار ســرمایه اســت. شــرکت در ســال مالــی جــاری، بــا تکیــه بــر ارائــه خدمــات مالــی نوآورانــه و 
تمرکــز بــر توســعه کســب‌وکار و مدیریــت بهینــه منابــع، گام‌هــای عملیاتــی خــود را در مســیر رشــد پایدار برداشــته اســت. جدول 

زیــر عملکــرد مالــی شــرکت در دوره مالــی منتهــی بــه ۱۴۰۴/۱۲/۲۹ در مقایســه بــا دوره مالــی مشــابه پیشــین مــی باشــد:

تغییرات سال مالی منتهی به 
1404/12/30)میلیون ریال(

سال مالی منتهی به 
1404/12/29 )میلیون ریال(

شرح

 73 7,452,317 12,901,363 درآمد ارایه خدمات 
 32 4,134,960 5,446,411 سود )زیان( سرمایه گذاری‌ها
 58  11,587,277  18,347,775 جمع درآمدهای عملیاتی
)37( )7,563,856( )10,391,682( هزینه تعهدپذیره نویسی و بازارگردانی اوراق بهادار
)19( )1,265,342( )1,508,966( هزینه‌های حقوق و دستمزد و مزایا
)1( )41,193( )41,566( هزینه استهلاک
)49( )140,612( )209,996( هزینه اجاره
)141( )652,946( )1,571,475( سایر هزینه‌ها
 140  1,923,328  4,624,090 سود عملیات درحال تداوم قبل از مالیات 
 50 )5,625( )2,830(  هزینه‌ها ىمالی 

 27,564  6,631  1,834,383  سایر درآمدها و هزینه های غیر عملیاتی 
 235  1,924,334  6,455,443  سود قبل از مالیات 
 34 )122,175( )80,207( مالیات
 254 1,802,159 6,375,435 سود خالص
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نسبت های مالی
جــدول زیــر، اهــم نســبت‌های مالــی شــرکت در دوره مالــی منتهــی بــه ۱۴۰۴/۱۲/۲۹ را در مقایســه بــا دوره مشــابه دو ســال 

ــد.  ــه می‌کن قبــل ارائ

 نسبت های مالی
   

  تجدید ارائه شده 
1404 

 
1403   1402 

 های نقدینگی :الف( نسبت
  

  
  

 2.02 نسبت جاری 
 

1.55 
 

2.15 
 1.81 نسبت آنی 

 
1.51 

 
2.14       

 های اهرمی : ب( نسبت
     

 0.49 نسبت بدهی 
 

0.54 
 

0.38 
 0.97 نسبت بدهی به حقوق صاحبان سهام 

 
1.17 

 
0.74       

      

 های فعاليت :ج( نسبت
     

 0.60 نسبت گردش مجموع دارایی ها 
 

0.51 
 

0.47       

      

 های سود آوری : د( نسبت
     

 0.21 نرخ بازده دارایيها 
 

0.08 
 

0.23 
 0.43 نرخ بازده حقوق صاحبان سهام )ارزش ویژه( 

 
0.16 

 
0.39 

 0.35 نسبت بازده فروش 
 

0.16 
 

0.49       

 های ارزش بازار :ه( نسبت
     

 0.92 ( PEGنسبت قيمت به سود هر سهم، تقسيم بر رشد سود سالانه )
 

(26.14 ) 
 

2.64 
 1.06 مرتبه  –نسبت قيمت به ارزش دفتری هر سهم   

 
1.75 

 
2.86 

 2.3 مرتبه   – نسبت قيمت به درآمد واقعی هر سهم 
 

10.2 
 

5.6 
 P/S 0.86نسبت 

 
2.27 

 
4.79 

 1,055 ریال   – آخرین قيمت هر سهم در تاریخ تایيد گزارش   
 

1,753 
 

   
2,861   

 1,000 ریال   – ارزش دفتری هر سهم  
 

1,000 
 

1,000 
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سرمایه گذاری های پایداری 
ــا  ــادی ب ــای اقتص ــا و بنگاه‌ه ــا، طرح‌ه ــمت فعالیت‌ه ــه س ــی ب ــع مال ــه مناب ــت بهین ــای هدای ــه معن ــدار ب ــی پای ــن مال تأمی
ــی اســت. شــرکت  هــدف ایجــاد ارزش بلندمــدت، توســعه ظرفیت‌هــای تولیــدی و تقویــت شــفافیت و کارایــی بازارهــای مال
تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس بــه عنــوان یکــی از نهادهــای تخصصــی بــازار ســرمایه، بــا ارائــه خدمــات تأمیــن مالــی، مشــاوره 
ــص  ــی و تخصی ــع مال ــه مناب ــری در تســهیل دسترســی شــرکت‌ها ب ــش مؤث ــی، نق ــی و مهندســی مال ــت دارای ــی، مدیری مال
کارآمــد ســرمایه ایفــا می‌نمایــد. رویکــرد ایــن شــرکت در طراحــی ســاختارهای تأمیــن مالــی، مبتنــی بــر شــناخت نیازهــای 
متقاضیــان، رعایــت الزامــات نهــاد ناظــر و اســتفاده از ابزارهــای متنــوع مالــی بــه منظــور ایجــاد ارزش پایــدار بــرای ذی‌نفعــان 
ــد  ــی، تعه ــار اوراق بده ــاوره انتش ــات مش ــه خدم ــا ارائ ــارس ب ــج ف ــرمایه خلی ــن س ــرکت تأمی ــتا، ش ــن راس ــت. در همی اس
پذیره‌نویســی و بازارگردانــی، مشــاوره افزایــش ســرمایه و طراحــی ابزارهــای نویــن مالــی، در توســعه بــازار ســرمایه و تأمیــن 
ــارکت  ــا مش ــرکت ب ــن ش ــی 1404، ای ــال مال ــت. در س ــوده اس ــی نم ــادی نقش‌آفرین ــرکت‌های اقتص ــاز ش ــورد نی ــع م مناب
ــت از  ــی، ضمــن حمای ــن مال ــات تخصصــی تأمی ــه خدم ــی و ارائ ــدات بازارگردان ــرش تعه ــی، پذی ــواع اوراق بده در انتشــار ان
برنامه‌هــای توســعه‌ای شــرکت‌ها، بــه افزایــش شــفافیت، تعمیــق بازارهــای مالــی و هدایــت منابــع ســرمایه‌گذاران بــه ســمت 

ــد اقتصــادی کمــک نمــوده اســت.  ــای مول فعالیت‌ه

نقش شرکت در توسعه تأمین مالی اقتصاد کشور
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس بــا ایفــای نقــش واســطه مالــی در بــازار ســرمایه، در تجهیــز و تخصیــص بهینــه منابــع 
ــرمایه‌گذاری،  ــعه س ــه توس ــق، ب ــن طری ــته و از ای ــارکت داش ــادی مش ــای اقتص ــاز بنگاه‌ه ــرمایه موردنی ــن س ــی و تأمی مال

ــد.  ــازار ســرمایه و رشــد اقتصــادی کشــور کمــک می‌کن ــی ب ــش کارای افزای

مهم‌ترین آثار اقتصادی فعالیت‌های شرکت عبارت‌اند از:

برای بنگاه‌های اقتصادی
 تسهیل دسترسی به منابع مالی بازار سرمایه؛

 کاهش وابستگی به شیوه‌های سنتی تأمین مالی؛
 فراهم‌سازی منابع لازم برای اجرای طرح‌های توسعه‌ای و سرمایه‌گذاری. 

برای سرمایه‌گذاران
 ایجاد فرصت‌های متنوع سرمایه‌گذاری؛

 توسعه دسترسی به ابزارها و خدمات مالی تخصصی؛
 مدیریت حرفه‌ای دارایی‌ها و بهبود تخصیص منابع. 

برای اقتصاد کشور
 تجهیز و هدایت منابع مالی به سمت فعالیت‌های مولد؛

 تعمیق بازار سرمایه و توسعه ابزارهای نوین مالی؛
 حمایت از رشد پایدار و تأمین مالی بخش‌های اقتصادی. 

 توسعه بازار سرمایه. 
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عملکرد خدمات مالی در سال ۱۴۰۴
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس به‌عنــوان یکــی از نهادهــای تخصصــی بــازار ســرمایه، بــا هــدف تســهیل تأمیــن مالــی 
بنگاه‌هــای اقتصــادی، توســعه ابزارهــای نویــن مالــی و حمایــت از رشــد پایــدار صنایــع، در ســال ۱۴۰۴ خدمــات گســترده‌ای 

در حــوزه تأمیــن مالــی مبتنــی بــر بدهــی، ســرمایه و مهندســی مالــی ارائــه نمــوده اســت.
ــد پذیره‌نویســی و  ــار اوراق، تعه ــاوره انتش ــات مش ــه خدم ــا ارائ ــرکت ب ــن ش ــی، ای ــر بده ــی ب ــی مبتن ــن مال ــوزه تأمی در ح
بازارگردانــی، نقــش مؤثــری در تجهیــز منابــع شــرکت‌های بــزرگ صنعتــی ایفــا کــرده اســت. در ســال ۱۴۰۴، انتشــار ۱۳۵ 
هــزار میلیــارد ریــال اوراق بدهــی بــرای شــرکت‌های صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، پتروشــیمی ارغــوان گســتر ایــام و 
ایــران ترانســفو توســط ایــن شــرکت راهبــری شــد. همچنیــن شــرکت بــا پذیــرش نقــش متعهــد پذیره‌نویــس و بازارگــردان، 
تأمیــن مالــی بــه ارزش ۵۶ هــزار میلیــارد ریــال را پشــتیبانی نمــود. مجمــوع اوراق تحــت تعهــد بازارگردانــی شــرکت در پایــان 
ــازار  ــال رســید کــه بیانگــر نقــش فعــال شــرکت در افزایــش نقدشــوندگی و ثبــات ب ــه ۱۴۶ هــزار میلیــارد ری ســال ۱۴۰۴ ب

ســرمایه اســت.
در حــوزه تأمیــن مالــی مبتنــی بــر ســرمایه، شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس بــا ارائــه خدمــات مشــاوره افزایــش ســرمایه 
ــرمایه‌های  ــش س ــوع افزای ــت. مجم ــته اس ــارکت داش ــرکت‌ها مش ــرمایه ش ــاختار س ــعه س ــهام، در توس ــد س ــد خری و تعه
تحــت مشــاوره شــرکت در ســال ۱۴۰۴ بالــغ بــر ۷۰۰ هــزار میلیــارد ریــال بــوده و ایــن شــرکت در فرآیندهــای پذیره‌نویســی 
ــام  ــتر ای ــوان گس ــیمی ارغ ــر و پتروش ــاد غدی ــی نم ــروه مال ــد، گ ــیمی ارون ــه پتروش ــرکت‌هایی از جمل ــهام ش ــه س و عرض

ــت. ــوده اس ــی نم نقش‌آفرین
ــعه  ــی و توس ــه طراح ــی در زمین ــات مهم ــرکت اقدام ــی، ش ــن مال ــای تأمی ــوآوری در ابزاره ــی و ن ــی مال ــش مهندس در بخ
ابزارهــای نویــن از جملــه اوراق مرابحــه ارزی، صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری ارزی، گواهــی ســپرده کالایــی و مدل‌هــای نویــن 
تأمیــن مالــی مبتنــی بــر فنــاوری انجــام داده اســت. در ســال ۱۴۰۴، ایــن شــرکت در انتشــار اوراق مرابحــه ارزی شــامل ۵۰ 
میلیــون یــورو بــرای پتروشــیمی نخــل آســماری و ۷۰ میلیــون دلار بــرای پتروشــیمی بنــدر امــام مشــارکت داشــته و خدمــات 

ــه نمــوده اســت. ــرای پروژه‌هــای بــزرگ صنعتــی ارائ مشــاوره جامــع تأمیــن مالــی را ب
ــال اوراق  ــارد ری ــزار میلی ــی ۱۴۶ ه ــد بازارگردان ــت و تعه ــه مدیری ــال ۱۴۰۴، از جمل ــده در س ــای انجام‌ش ــوع فعالیت‌ه مجم
ــن ســرمایه، نشــان‌دهنده نقــش  ــی شــرکت‌های تأمی ــدات بازارگردان ــازار تعه ــی و کســب ســهم حــدود ۶ درصــدی از ب بده
ــای  ــد، ارتق ــع مول ــرای صنای ــی ب ــع مال ــن مناب ــازار ســرمایه، تأمی ــارس در توســعه ب ــج ف ــر شــرکت تأمیــن ســرمایه خلی مؤث

ــدار اقتصــاد کشــور اســت. ــی پای ــن مال ــرای تأمی ــی و ایجــاد زیرســاخت‌های لازم ب شــفافیت مال

مبارزه با فساد اقتصادی و رعایت سلامت حرفه‌ای
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس بــا توجــه بــه نقــش خــود در بــازار ســرمایه و مســئولیت در قبــال ذی‌نفعــان، پایبنــدی 
بــه اصــول ســامت حرفــه‌ای، شــفافیت، رعایــت الزامــات قانونــی و پیشــگیری از هرگونــه رفتــار مغایــر بــا اصــول اخلاقــی را 
از ارکان فعالیــت خــود می‌دانــد. شــرکت بــا اســتقرار ســازوکارهای کنترلــی و نظارتــی، زمینــه انجــام فعالیت‌هــای حرفــه‌ای، 

ــا قوانیــن و مقــررات را فراهــم می‌کنــد.  مســئولانه و منطبــق ب

مهم‌ترین اقدامات شرکت در این حوزه عبارت‌اند از:
 رعایت مستمر قوانین و مقررات ابلاغی سازمان بورس و اوراق بهادار؛
 تقویت کنترل‌های داخلی و نظارت بر فرآیندهای مالی و عملیاتی؛

 تفکیک وظایف و مسئولیت‌ها به منظور کاهش تعارض منافع و افزایش اثربخشی کنترل‌ها؛
 مدیریت دسترسی به اطلاعات محرمانه و جلوگیری از استفاده نادرست از اطلاعات؛

 ترویج فرهنگ اخلاق حرفه‌ای، پاسخگویی و رفتار مسئولانه در سازمان
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اهداف اقتصادی حوزه راهبردی
توسعه محصولات سرمایه‌گذاری، افزایش دارایی‌های تحت مدیریت )AUM(، راه‌اندازی صندوق‌های 

جدید از جمله صندوق درآمد ثابت مبتنی بر صدور و ابطال، صندوق بازنشستگی تکمیلی و صندوق دارایی 
ارزی، و ارتقای جایگاه صندوق‌های تحت مدیریت از نظر عملکرد و بازدهی. 

توسعۀ مدیریت دارایی

افزایش حجم تعهدات پذیره‌نویسی و بازارگردانی، توسعه ابزارهای نوین تأمین مالی، طراحی و اجرای 
فرآیند انتشار اوراق ارزی و گسترش نقش شرکت در تأمین مالی پروژه‌های اقتصادی.  توسعۀ خدمات تأمین مالی

افزایش سهم بازار در حوزه خدمات مشاوره عرضه، پذیرش و ارزشیابی و توسعه حضور شرکت در ارائه 
خدمات تخصصی مالی به بنگاه‌های اقتصادی. 

تقویت خدمات مشاوره‌ای 
و بازار سرمایه

راه‌اندازی پلتفرم تأمین مالی جمعی، توسعه سامانه مدیریت ارتباط با مشتریان )CRM(، ایجاد باشگاه 
مشتریان و ارتقای تجربه ذی‌نفعان از طریق خدمات دیجیتال. 

تحول دیجیتال و توسعۀ
 ارتباط با مشتریان

توسعه بازارهای هدف داخلی و بین‌المللی، گسترش حوزه‌های درآمدی و ایجاد ظرفیت‌های جدید برای 
رشد پایدار درآمدهای شرکت.  تنوع‌بخشی و توسعۀ بازار

بهبود مستمر فرآیندها، ارتقای بهره‌وری عملیاتی و استفاده اثربخش‌تر از منابع سازمانی.  افزایش بهره‌وری 
و تعالی عملیاتی

حمایت از توسعه کسب‌وکارها
ــه  ــق ارائ ــازار ســرمایه، از طری ــای تخصصــی ب ــوان یکــی از نهاده ــای نقــش به‌عن ــا ایف ــارس ب ــج ف ــن ســرمایه خلی شــرکت تأمی
ــا، در مســیر توســعه فعالیت‌هــای اقتصــادی و  ــاز بنگاه‌ه ــا نی ــی متناســب ب ــی، مشــاوره‌ای و راهکارهــای مال ــن مال ــات تأمی خدم
ــی  ــع مال ــه مناب ــب‌وکارها ب ــی کس ــهیل دسترس ــا تس ــرکت ب ــن ش ــد. ای ــی می‌کن ــرمایه‌گذاری نقش‌آفرین ــای س ــرای طرح‌ه اج
بــازار ســرمایه، بــه بهبــود ســاختار تأمیــن مالــی، افزایــش شــفافیت و تقویــت ظرفیــت رشــد بنگاه‌هــای اقتصــادی کمــک می‌کنــد. 

مهم‌ترین اقدامات شرکت در این حوزه عبارت‌اند از:
 تسهیل دسترسی شرکت‌ها به ابزارها و منابع تأمین مالی بازار سرمایه؛
 ارائه راهکارهای تخصصی تأمین مالی متناسب با نیاز و شرایط بنگاه‌ها؛

 مشارکت در تأمین مالی پروژه‌های توسعه‌ای و اقتصادی؛
 ارتقای شفافیت مالی و بهبود ساختار گزارشگری و حاکمیت شرکتی شرکت‌های متقاضی خدمات مالی. 

اهداف اقتصادی آینده
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس بــا اتــکا بــه ســرمایه انســانی متخصــص، حمایــت ســهامداران و بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای 

بــازار ســرمایه، در راســتای توســعۀ پایدارکســب‌وکار و افزایــش ارزش‌آفرینــی اقتصــادی، اهــداف زیــر را دنبــال می‌کند:
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ــازار ســرمایه، ماهیــت  شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس به‌عنــوان یــک نهــاد مالــی و ارائه‌دهنــده خدمــات تخصصــی ب
ــع تولیــدی محــدود  ــا صنای ــات آن در مقایســه ب ــار مســتقیم زیســت‌محیطی عملی فعالیــت تولیــدی و صنعتــی نداشــته و آث
ــوده و  ــاور اســت کــه مســئولیت‌پذیری محیط‌زیســتی بخشــی از تعهــد ســازمانی ب ــن ب ــر ای ــا ایــن حــال، شــرکت ب اســت. ب
مدیریــت بهینــه منابــع، افزایــش بهــره‌وری، توســعه فرآیندهــای پایــدار و توجــه بــه الزامــات محیط‌زیســتی، نقــش مؤثــری در 

ــد.  ــا می‌کن مســیر توســعۀ پایدارایف
ــع، بهره‌گیــری از فناوری‌هــای نویــن، توســعه ســازمان  ــر مدیریــت مســئولانه مناب رویکــرد شــرکت در حــوزه محیط‌زیســت ب
دیجیتــال و ارتقــای فرهنــگ ســازمانی اســتوار اســت. در همیــن راســتا، شــرکت بــا کاهــش وابســتگی بــه فرآیندهــای فیزیکــی، 
بهبــود فرآیندهــای داخلــی و افزایــش بهــره‌وری عملیاتــی، تــاش می‌کنــد ضمــن کاهــش آثــار زیســت‌محیطی فعالیت‌هــای 

خــود، ارزش‌آفرینــی پایــدار، شــفافیت و کارایــی بیشــتری را بــرای ذی‌نفعــان فراهــم آورد. 

مدیریت مصرف منابع و انرژی
ــاوری  ــزات فن ــاختمان، تجهی ــرژی س ــرف ان ــامل مص ــای اداری ش ــا فعالیت‌ه ــط ب ــاً مرتب ــرکت عمدت ــع در ش ــرف مناب مص
اطلاعــات، سیســتم‌های ســرمایش و گرمایــش و ســایر تجهیــزات اداری اســت. شــرکت بــا هــدف افزایــش بهــره‌وری منابــع و 

ــد: ــال می‌کن ــر را دنب ــی زی ــات مدیریت ــش مصــرف غیرضــروری، اقدام کاه
 استفاده بهینه از تجهیزات و زیرساخت‌های سازمانی؛

 کنترل مصرف انرژی در محیط‌های کاری؛
 نگهداری مناسب تجهیزات سرمایشی و گرمایشی؛

 افزایش آگاهی کارکنان نسبت به مصرف مسئولانه منابع. 
 توسعۀ سازمان دیجیتال و کاهش مصرف کاغذ.

ــی، توســعه زیرســاخت‌های  ــه ماهیــت فعالیــت شــرکت و اهمیــت ســرعت، دقــت و شــفافیت در فرآیندهــای مال ــا توجــه ب ب
ــار محیط‌زیســتی فرآیندهــا محســوب  ــرای افزایــش بهــره‌وری و کاهــش آث ــی شــرکت ب ــال یکــی از رویکردهــای اصل دیجیت

ــر اســت: ــوارد زی ــن حــوزه شــامل م می‌شــود. اقدامــات شــرکت در ای
 توسعۀ مکاتبات و گردش کارهای الکترونیکی؛

 استفاده از بایگانی دیجیتال اسناد؛
 کاهش چاپ گزارش‌ها و مستندات داخلی؛

 استفاده از امضای الکترونیکی در فرآیندهای مجاز؛
 توسعۀ جلسات و ارتباطات غیرحضوری. 

ــود  ــات، بهب ــرعت عملی ــش س ــب افزای ــع، موج ــش مصــرف مناب ــر کاه ــاوه ب ــال، ع ــای دیجیت ــمت فرآینده ــه س ــت ب حرک
ــت.  ــده اس ــازمانی ش ــفافیت س ــای ش ــات و ارتق ــه اطلاع ــی ب دسترس
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فرهنگ‌سازی و مشارکت کارکنان
ــد.  ــر نمی‌دان ــان امکان‌پذی ــدون مشــارکت کارکن ــداف محیط‌زیســتی را ب ــق اه ــارس، تحق ــج ف ــرمایه خلی ــن س شــرکت تأمی
ــوان بخشــی از فرهنــگ ســازمانی  ــج رفتارهــای مســئولانه در محیــط کار، به‌عن ــان و تروی ــن رو، افزایــش آگاهــی کارکن از ای

مــورد توجــه قــرار دارد. 
اقدامات شرکت در این زمینه شامل:

 اطلاع‌رسانی دربارۀ اهمیت مصرف بهینه منابع؛
 ترویج استفاده از فرآیندهای دیجیتال؛

 تقویت فرهنگ مسئولیت‌پذیری سازمانی. 

توسعه رویکردهای ESG و برنامه‌های آینده محیط‌زیستی
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس در راســتای توســعه چارچوب‌هــای ESG و ارتقــای نظــام مدیریــت پایــداری، برنامه‌هایی 

را بــرای بهبــود مســتمر عملکــرد محیط‌زیســتی دنبــال می‌کنــد. مهم‌تریــن برنامه‌هــای آتــی شــرکت عبارت‌انــد از:

توسعه سازمان دیجیتال
 افزایش فرآیندهای بدون کاغذ؛ 

 توسعۀ گردش کارهای الکترونیکی. 

بهبود بهره‌وری منابع
 ارتقای مدیریت مصرف انرژی؛ 

 استفاده از تجهیزات با بهره‌وری بالاتر. 

ESG توسعه نظام اندازه‌گیری و گزارش‌دهی
  پایش و گزارش‌دهی دوره‌ای عملکرد پایداری. 

ارتقای فرهنگ سازمانی پایدار
 آموزش و توانمندسازی کارکنان؛ 

 توسعۀ رفتارهای مسئولانه در محیط کار. 
 پرورش فرهنگ قدردانی و ارج نهادن به تلاش‌ها و دستاوردهای کارکنان؛

 تقویت مشارکت کارکنان و بهبود روابط سازمانی؛
 سنجش رضایت کارکنان به صورت دوره ای؛
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شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس، توســعۀ پایــدار را بــدون توجــه بــه ســرمایۀ انســانی، اعتمــاد ذی‌نفعــان و مســئولیت 
اجتماعــی خــود امکان‌پذیــر نمی‌دانــد. بــه ‌عنــوان یــک نهــاد مالــی تخصصــی، مهم‌تریــن ســرمایه شــرکت، دانــش، تجربــه و 
تخصــص کارکنــان و مهم‌تریــن ســرمایه اجتماعــی آن، اعتمــاد مشــتریان، ســرمایه‌گذاران و ســایر ذی‌نفعــان اســت. شــرکت 
بــر ایــن بــاور اســت کــه ایجــاد ارزش پایــدار، عــاوه بــر عملکــرد اقتصــادی، نیازمنــد توســعۀ ســرمایۀ انســانی، ارائــه خدمــات 

مســئولانه، رعایــت اصــول اخــاق حرفــه‌ای، حفاظــت از اطلاعــات و ایفــای نقــش مؤثــر در توســعه بــازار ســرمایه اســت. 
بر همین اساس، رویکرد اجتماعی شرکت بر محورهای زیر استوار است:

 توسعه و توانمندسازی سرمایه انسانی؛
 ایجاد محیط کاری حرفه‌ای، سالم و مبتنی بر احترام؛

رعایت حقوق مشتریان و سرمایه‌گذاران؛
 حفاظت از اطلاعات و محرمانگی داده‌ها؛

 ترویج فرهنگ اخلاق حرفه‌ای؛
 ایفای نقش مؤثر در توسعه بازار سرمایه و ارتقای سواد مالی جامعه. 

سرمایه انسانی و توسعه کارکنان
ســرمایه انســانی، مهم‌تریــن عامــل خلــق ارزش پایــدار در شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس محســوب می‌شــود. ماهیــت 
ــن رو، جــذب، توســعه و  ــازار ســرمایه اســت؛ از ای ــه ب ــی و تجرب ــل مال ــش تخصصــی، تحلی ــر دان ــی ب ــت شــرکت مبتن فعالی

ــه شــمار مــی‌رود.  ــردی شــرکت ب ــروی انســانی متخصــص از اولویت‌هــای راهب نگهداشــت نی
اقدامات شرکت در این حوزه شامل:

 جذب و نگهداشت نیروهای متخصص و شایسته؛
 توسعۀ دانش تخصصی و مهارت‌های حرفه‌ای کارکنان؛
 برگزاری دوره‌های آموزشی و تقویت یادگیری مستمر؛

 مدیریت عملکرد کارکنان و حمایت از توسعۀ مسیر شغلی. 

شاخص‌های سرمایه انسانی و آموزش 
دوره منتهی به اسفند 1404 شاخص

21 دوره - 319 ساعت  تعداد و ساعات آموزش کارکنان)کل(
16 دوره - 267 ساعت  دوره های تخصصی بازار سرمایه )تعداد و ساعت(
5 دوره - 52 ساعت  دوره‌های عمومی و مهارت‌های نرم )تعداد و ساعت(

محیط کاری، سلامت و رفاه کارکنان
ــه ماهیــت اداری و تخصصــی فعالیــت خــود، ایجــاد محیــط کاری ســالم، ایمــن و مناســب را از الزامــات  ــا توجــه ب شــرکت ب

ــد.  ــانی می‌دان ــع انس ــعۀ پایدارمناب توس
اقدامات شرکت در این حوزه شامل:
 فراهم‌سازی محیط کاری مناسب؛
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 ارائه خدمات بیمه‌ای و رفاهی؛
 توجه به سلامت جسمی و روانی کارکنان؛

 حمایت از تعادل میان زندگی شخصی و کاری. 

ایمنی، سلامت و رفاه کارکنان
شــرکت بــا درک ماهیــت تخصصــی و اداری فعالیت‌هــای خــود، ایجــاد محیطــی پویــا، ایمــن و ارتقادهنــده ســامت را از ارکان 
بنیادیــن توســعه پایــدار منابــع انســانی قلمــداد می‌کنــد. در راســتای تحقــق ایــن رویکــرد، شــرکت خــود را متعهــد بــه اجــرای 

سیاســت‌های زیــر مــی دانــد:

بهبود زیرساخت‌های محیط کار: 
فراهم‌آوری فضایی استاندارد و مجهز که پاسخگوی نیازهای شغلی و رفاهی کارکنان باشد.

ارتقای امنیت شغلی و رفاهی:
 ارائه بسته‌های جامع بیمه‌ای و خدمات رفاهی مستمر جهت تامین امنیت خاطر کارکنان.

حمایت از سلامت کارکنان: 
تمرکز بر سلامت جسمانی و روانی کارکنان از طریق نظارت پزشکی مستمر و برنامه‌های پیشگیرانه.

تعادل کار و زندگی:
ــه منظــور حفــظ بهــره‌وری و  ــان تعهــدات شــغلی و زندگــی شــخصی، ب ــادل می ــت از تع  اتخــاذ سیاســت‌هایی جهــت حمای

ســامت بلندمــدت نیــروی انســانی.

فرهنگ سازمانی و اخلاق حرفه‌ای
فرهنــگ ســازمانی شــرکت بــر پایــه ارزش‌هایــی همچــون صداقــت، مســئولیت‌پذیری، شــفافیت، یادگیــری مســتمر، کار تیمــی 
و احتــرام متقابــل شــکل گرفتــه اســت. شــرکت بــر ایــن بــاور اســت کــه رعایــت اخــاق حرفــه‌ای، پایبنــدی بــه اصــول رفتــاری 

و مســئولیت‌پذیری ســازمانی، از ارکان اصلــی ایجــاد اعتمــاد و توســعۀ پایــداردر بــازار ســرمایه محســوب می‌شــود. 

شهرت و برند کارفرمایی
ــاش مــی  ــدار و مســئولیت اجتماعــی شــرکتی ت ــه شــیوه‌های پای ــا تعهــد خــود ب ــارس ب ــج ف شــرکت تامیــن ســرمایه خلی
کنــد کــه بــه عنــوان بهتریــن انتخــاب بــرای متقاضیــان کار و کارکنــان شــاغل شــناخته شــود و از ایــن طریــق نــرخ مانــدگاری 

کارکنــان بــا اســتعداد را ارتقــا و از کمبــود نیــروی کار مســتعد و متخصــص و از دســت دادن مشــتریان جلوگیــری نمایــد.

مشتری‌مداری و حفاظت از اطلاعات
ــاش  ــن ســرمایه‌های اجتماعــی شــرکت محســوب می‌شــود. شــرکت ت اعتمــاد مشــتریان و ســرمایه‌گذاران، یکــی از مهم‌تری
ــه شــفافیت، رعایــت قوانیــن و مقــررات، پاســخگویی و حفــظ محرمانگــی اطلاعــات  ــر پای ــی خــود را ب می‌کنــد خدمــات مال

ارائــه نمایــد. 
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اقدامات شرکت در این حوزه شامل:
 ارائه خدمات حرفه‌ای و مسئولانه؛

 رعایت حقوق مشتریان و سرمایه‌گذاران؛
 کنترل دسترسی به اطلاعات حساس؛

 رعایت الزامات امنیت اطلاعات و محرمانگی داده‌ها. 

مسئولیت اجتماعی و نقش شرکت در جامعه
شــرکت تأمیــن ســرمایه خلیــج فــارس، مســئولیت اجتماعــی خــود را متناســب بــا مأموریــت یــک نهــاد مالــی و نقــش خــود 
ــترین  ــه بیش ــت ک ــی اس ــر حوزه‌های ــرکت ب ــز ش ــوب، تمرک ــن چارچ ــد. در ای ــف می‌کن ــور تعری ــادی کش ــعه اقتص در توس

ــی آن دارد.  ــت اصل ــا فعالی ــتایی را ب هم‌راس

توسعه سواد مالی
 افزایش آگاهی عمومی نسبت به مفاهیم بازار سرمایه؛ 

 ترویج سرمایه‌گذاری آگاهانه. 

توسعه بازار سرمایه
 تسهیل دسترسی بنگاه‌ها به منابع مالی؛ 

مشارکت در توسعه ابزارهای مالی و افزایش شفافیت اقتصادی. 

 ارتباط با جامعه علمی
 تعامل با دانشگاه‌ها و مراکز علمی؛ 

 حمایت از توسعه دانش مالی. 

فرهنگ سازمانی و اخلاق حرفه‌ای
فرهنــگ ســازمانی شــرکت بــر پایــه ارزش‌هایــی همچــون صداقــت، مســئولیت‌پذیری، شــفافیت، یادگیــری مســتمر، کار تیمــی 
و احتــرام متقابــل شــکل گرفتــه اســت. شــرکت بــر ایــن بــاور اســت کــه رعایــت اخــاق حرفــه‌ای، پایبنــدی بــه اصــول رفتــاری 

و مســئولیت‌پذیری ســازمانی، از ارکان اصلــی ایجــاد اعتمــاد و توســعۀ پایــداردر بــازار ســرمایه محســوب می‌شــود. 

برنامه‌های آینده در حوزه اجتماعی
شرکت در راستای ارتقای عملکرد اجتماعی و تقویت سرمایه سازمانی، برنامه‌های زیر را دنبال خواهد کرد:

 توسعۀ نظام مدیریت سرمایه انسانی؛
 ارتقای آموزش‌های تخصصی و مدیریت دانش؛

 بهبود تجربۀ مشتریان و توسعه ارتباط با ذی‌نفعان؛
 تقویت امنیت اطلاعات و حفاظت از داده‌ها؛

 توسعۀ برنامه‌های مسئولیت اجتماعی متناسب با مأموریت شرکت. 
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جمع‌بندی و چشم‌انداز آینده

ــفند ۱۴۰۴،  ــه ۲۹ اس ــی ب ــی منته ــال مال ــارس در س ــج ف ــرمایه خلی ــن س ــداری شــرکت تأمی ــزارش پای گ
ــرای  ــدار ب ــاد ارزش پای ــیر ایج ــرکت در مس ــتاوردهای ش ــات و دس ــا، اقدام ــع از رویکرده ــری جام تصوی
ســهامداران، مشــتریان، کارکنــان و ســایر ذی‌نفعــان ارائــه می‌نمایــد. بررســی عملکــرد شــرکت در حوزه‌هــای 
ــن  ــداردر ای ــعۀ پای ــه توس ــد ک ــان می‌ده ــرکتی نش ــت ش ــتی و حاکمی ــی، محیط‌زیس ــادی، اجتماع اقتص
شــرکت، به‌عنــوان بخشــی از نظــام تصمیم‌گیــری و مدیریــت کســب‌وکار مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. 
شــرکت در ســال مــورد گــزارش، بــا تمرکــز بــر توســعه مدیریــت دارایــی، گســترش خدمــات تأمیــن مالــی، 
بهره‌گیــری از ابزارهــای نویــن مالــی، تقویــت مدیریــت ریســک، ارتقــای نظــام حاکمیــت شــرکتی و توســعۀ 
ســرمایۀ انســانی، گام‌هــای مؤثــری در جهــت افزایــش توانمندی‌هــای ســازمانی و تثبیــت جایــگاه خــود در 
ــت  ــای کیفی ــال، ارتق ــاخت‌های دیجیت ــعه زیرس ــه توس ــه ب ــن، توج ــته اســت. همچنی ــرمایه برداش ــازار س ب
ــد  ــای رش ــت ظرفیت‌ه ــره‌وری و تقوی ــش به ــاز افزای ــان، زمینه‌س ــا ذی‌نفع ــئولانه ب ــل مس ــات و تعام خدم

پایــدار شــرکت خواهــد بــود. 
بــا توجــه بــه ماهیــت فعالیــت شــرکت به‌عنــوان یــک نهــاد مالــی، نقش‌آفرینــی در توســعه بــازار ســرمایه، 
تســهیل تأمیــن مالــی بنگاه‌هــای اقتصــادی، مدیریــت حرفــه‌ای دارایی‌هــا و ایجــاد دسترســی بــه خدمــات 
مالــی تخصصــی، مهم‌تریــن ابعــاد اثرگــذاری اقتصــادی و اجتماعــی شــرکت محســوب می‌شــود. در همیــن 
راســتا، شــرکت تــاش خواهــد کــرد ضمــن پایبنــدی بــه اصــول شــفافیت، پاســخگویی و اخــاق حرفــه‌ای، 
نقــش خــود را در هدایــت منابــع مالــی بــه ســمت فعالیت‌هــای مولــد و ارزش‌آفریــن بیــش از پیــش تقویــت 

نمایــد. 
ــد و  ــا می‌دان ــتمر و پوی ــدی مس ــداری را فرآین ــعه پای ــیر توس ــارس، مس ــج ف ــرمایه خلی ــن س ــرکت تأمی ش
ــود  ــردی، بهب ــاخص‌های عملک ــعه ش ــگری ESG، توس ــنجش و گزارش ــام س ــای نظ ــا ارتق ــت ب ــد اس متعه
فرآیندهــای داخلــی و تقویــت فرهنــگ ســازمانی، گام‌هــای مؤثرتــری در جهــت افزایــش تــاب‌آوری، خلــق 

ــردارد.  ــردی خــود ب ــق اهــداف راهب ــدت و تحق ارزش بلندم
 


